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1. Описание 

Данный документ содержит информацию, необходимую для эксплуатации экземпляра 

программного обеспечения, предоставленного для проведения экспертной проверки. 
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2. Последовательность действий для запуска  

Для развертывания и запуска экземпляра программного обеспечения (далее - ПО), 

предоставленного для проведения экспертной проверки.  

Скачайте дистрибутив ПО c официального сайта (далее - Дистрибутив) 

Для установки ПО необходимо: 

1) Установить веб-сервер воспользовавшись инструкцией "Установка веб сервера Astra 

Linux" (содержится в Дистрибутиве). 

1.1) Для установки программного обеспечения во время установки веб-сервиса 

используйте архив "OpecaSetup12.09.120._3" (содержится в Дистрибутиве). 

2) Установите PostgreSQL воспользовавшись инструкцией "Установка PostgreSQL Astra 

Linux" (содержится в Дистрибутиве). 

2.1) В качестве копии для развертывания базы данных используйте bd_opeka.bak   

3) Доступ в ПО осуществляется из браузера по ссылке http:\\localhost\opeca или по тому 

пути что задан при установке. 

3.1) Логин для доступа в тестовую базу данных sa без пароля. 
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3. Инструкция по работе 

 

3.1 Заполнение справочников 

Заполнение справочников производится из задачи «Справочники» - «Справочники 

многоуровневые». 

 

Рис. 1 

 

 

 
Рис. 2 

 

Справочник S16 «Потребности граждан (виды заявок на социальную 

поддержку» 

Опека и попечительство (новая позиция на 1-м уровне, далее следуют 

подчиненные ей позиции) 

1. Потребность в устройстве несовершеннолетнего 

2. Потребность в опеке (попечительстве) совершеннолетнего 

3. Потребность в патронаже (назначении помощника) 
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4. Заявка желающего принять детей на воспитание 

5. Заявка желающего стать опекуном совершеннолетнего 

6. Заявка желающего стать помощником совершеннолетнего 

Справочник S21 «Виды социальной поддержки и услуг» 

 

Формы устройства несовершеннолетних 

1. Предварительная опека/попечительство несовершеннолетнего 

2. Опека/попечительство (в том числе возмездная) 

3. Усыновление (удочерение) гражданами России 

4. Усыновление (удочерение) иностранными гражданами 

5. Попечительство органами опеки 

6. Опека над несовершеннолетним недееспособным 

7. Направление под надзор в организацию несовершеннолетнего 

Формы устройства совершеннолетних 

1. Предварительная опека/попечительство 

2. Опека/попечительство 

3. Направление под надзор организацию 

4. Назначение помощника (патронаж) совершеннолетнему 

Виды услуг гражданам, желающим принять участие в устройстве 

несовершеннолетних 

1. Выдача заключения о возможности быть опекуном/попечителем 

2. Выдача заключения о возможности быть усыновителем 

3. Выдача заключения о возможности быть приёмным родителем 

Виды услуг гражданам, желающим стать опекунами (попечителями) 

совершеннолетних 

1. Выдача заключения о возможности быть опекуном/попечителем 

 

Справочник S2 «Признаки учёта (в т.ч. льготные категории)» 

1. Дети-сироты 

2. Дети, оставшиеся без попечения родителей 

3. Граждане, признанные в судебном порядке недееспособными 

4. Граждане, признанные в судебном порядке ограниченно дееспособными 

 

Справочник S_FPRED «Организации» 
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1. Социальные службы 

2. Медицинские учреждения 

3. Учреждения службы исполнения наказаний 

4. Учреждения МВД 

Справочник S24 «Виды удостоверений (документов)» 

1. Заключения органов опеки 

2. Документы, подаваемые вместе с заявлением на опеку (попечительство) 

3. Акты обследований 

4. Другие документы опеки 

 

3.2 Заполнение законодательной базы 

 

Выполняется из задачи «Ведение социального законодательства». 

 

 
Рис. 3 

 

 

 

Необходимо добавить в законодательную базу закон 48-ФЗ «Об опеке и 

попечительстве», который затем будет использоваться при регистрации потребностей 

(заявок). Или региональный закон, по которому будет назначаться опека/попечительство. 
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Рис. 4 

 
 

3.3 Заполнение таблицы настройки для опеки и попечительства 

Выполняется из соответствующей задачи главного меню. 

 

 

 
Рис. 5 

 

Далее можно перейти в настройку либо через существующую в БД уже заявку 

данного блока, либо сразу на добавление новой настройки. 

 

Рис. 6 
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Рис. 7 

 

 
Рис. 8 

 

 
В данной таблице настройки необходимо создать 6 настроек для 6 видов потребностей 

(заявок) по опеке и попечительству. Каждая настройка должна быть выполнена на дату, 

начиная с которой начинается работа подсистемы. Например, с 01.01.2010 или с 

01.01.2011. 
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Рис. 9 

 

 

Рис. 10 

Каждая настройка состоит из ряда параметров, которые разделены на две группы: для 

регистрации потребности/заявки и для оказания поддержки/услуги. 

Панель «Для регистрации потребности/заявки». 

«Законодательный документ» 

 

Рис. 11 

Необходимо выбрать законодательный документ, по которому будет проходить 

проверка права. 

«Характеристика» 

 

 
Рис. 12 

 

Позволяет настроить соответствие заявки с субьектом заявки, а также возрастную 

категорию заявителей. 

«Срок рассмотрения» 

 

 
Рис. 13 
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Позволяет настроить срок рассмотрения потребности/заявки от подачи до 

назначения/принятия решения. Если срок рассмотрения проходит, то выдается в заявке 

сообщение и через напоминания возможно найти данные заявки. 

«Требуемые разделы» 

 

 

Рис. 14 

Есть возможность настроить необходимые разделы-вкладки каждой 

потребности/заявки. На рисунке представлена настройка разделов для потребности в 

устройстве несовершеннолетнего. 

 

«Дополнительные анкетные данные» 

 

 

Рис. 15 
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Рис. 16 

В основном дополнительные анкетные данные необходимы в потребности 

несовершеннолетнего в устройстве, т.к. по ним осуществляется отбор детей кандидатами. 

«Учет доходов» 

Данный раздел заполняется для граждан, которые хотят взять под опеку, 

попечительство несовершеннолетнего или совершеннолетнего недееспособного. 

 

Рис. 17 

 

«Признаки учета необходимые», «Признаки учета, запрещающие» 

 

 

Рис. 18 

Позволяет настроить признаки учета, которые будут являться основанием в 

потребности или наоборот запретом при принятии решения. 

 

 

Рис. 19 

 

«Документы» 

На вкладке настраиваются документы, которые должны быть зафиксированы в 

потребности\заявке. 
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Рис. 20 

 

«Правонарушения и наказания» 

 

 

Рис. 21 

Позволяет настраивать список правонарушений, которые будут являться ограничением 

при принятии решения. 

 

«Вопросы подготовки» 

 

Рис. 22 

Позволяет настроить позиции подготовки кандидатов до принятия решения. 

1. «Дополнительная информация к потребности/заявке» 

            При данной настройке в заявке появятся дополнительные поля для ввода необходимой 

информации. 
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Рис. 23 

 

«Принимаемые меры» 

 

Рис. 24 

 

«Причины отказа/прекращения» 

 

Рис. 25 
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           В данной настройке есть возможность настроить причины отказов/прекращений при 

отрицательном результате принятии решения. 

«Организация для исполнения обязанности опекуна» 

 

Рис. 26 

           Данная настройка помогает автоматически настроить организации из справочника 

организаций, которые берут  могут оформить опеку на себя. 

 

«Организация для выдачи документов» 

 

 

Рис. 27 

Есть возможность настроить список организаций для выдачи основных документов. 

             «Обязательные контрольные обследования» 

 

Рис. 28 

Данный раздел заполняется пунктами: первое контрольное обследование, второе 

контрольное обследования, третье контрольное обследование, четвертое контрольное 

обследование.  Что позволяет при форме устройства- «Усыновление (удочерение) 

гражданами России» заполнять данные виды обследований. 

Панель «Для оказания поддержки\услуг» 

«Виды поддержки/услуг» 
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Рис. 29 

Позволяет настроить формы поддержки доступные для разных потребностей/заявок. 

 

«Терминология» 

 

Рис. 30 

Для каждой формы поддержки настраивается терминология, кто является субъектом, а 

кто объектом. 

 

Рис. 31 

 

«Требуемые разделы» 

 

Рис. 32 

Позволяет настроить требуемые разделы в заявке после принятия решения. 

«Возрастные ограничения» 

 

Рис. 33 
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Для каждой формы поддержки можно настроить диапазон, при котором данная форма 

поддержки может быть назначена и  до какого возраста соответственно будет действовать. 

«Документы» 

 

Рис. 34 

Позволяет настроить пакет документов, необходимые для внесения в заявке кандидата 

и при которых возможно принятие решения. На рисунках 33, 34, 35 показаны 3 

возможных варианта, при одном из которых кандидату будет вынесено положительное 

решение. 

 

Рис. 35 

 

 

Рис. 36 

 

«Результаты» 

Настраивается результат принятия решения, возможность предварительной опеки, с 

каким сроком, выходные признаки учета, результирующие документы, а также каким 

будет являться документ о проверке, прекращении решения. 
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Рис. 37 

 

 

«Формы оплаты» 

 

Рис. 38 

В данной настройке можно настроить какой будет форма оплаты при положительном 

принятии решения на каждую форму поддержки. 
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Рис. 39 

«Размеры выплат» 

 

Рис. 40 

Если была настройка в предыдущей панели, то в данном разделе можно настроить 

размеры оплаты. 

 

«Источники для выплат» 

 

 

Рис. 41 

«Контрольное напоминание» 

В этом разделе корректируются дни проверки, на каждый вид запроса. 

После заполнения сроков   программа выдает напоминания. 
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Рис.42 

Раздел «Предоставление отчета» 

Данный раздел заполняется для Вида потребности/заявки «Заявление 

гражданина на услугу по выдаче разрешения на совершения сделок с 

имуществом подопечных». Добавляется из справочника значение 

«Ежегодный отчет опекуна» 

 

Раздел «Межведомственные запросы СМЭВ» 

Данный раздел заполняется для Вида потребности/заявки «Заявление 

гражданина на услугу по выдаче разрешения на совершения сделок с 

имуществом подопечных». Добавляются из справочника «Регламенты для 

межведомственных запросов смэв». Регламенты можно удалять и 

добавлять в список. 


